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प्रस्तावना
❖ �पछले एक दशक में, �वशषेकर को�वड-19 महामारी के बाद, 

�शक्षा के क्षेत्रि में महत्वपूणर्थि बदलाव आए हैं। �डिजटल 
प्लेटफॉमर्थि अब �शक्षण-अ�धगम की प्र�क्रिया का एक प्रमुख 
�हस्सा बन गए हैं।

❖ ल�नर्टिंग मैनेजमेंट �सस्टम (LMS), िजसे एलएमएस भी कहा 
जाता है, सीखने की प्र�क्रियाओं को प्रभावी ढंग से संचा�लत 
और प्रबं�धत करने वाला एक व्यविस्थत �डिजटल माध्यम 
बनकर उभरा है।



नी�तगत  प�रपे्रक्ष्य  (वैिश्वक  संदभर्थि )
❖ सतत  �वकास  लक्ष्य  4 (SDG 4) �शक्षा में समावेशी तथा 

समान गुणवत्ता वाली �शक्षा पर बल देता है।
❖ UNESCO �डिजटल अ�धगम तक पहँुच को बढ़ावा देता है
❖ �वश्वभर में उच्च �शक्षा में आईसीटी के एकीकरण से 

संबं�धत नी�तयों पर     �वशषे ध्यान �दया जा रहा है।
❖ को�वड-19 के बाद �शक्षा में �डिजटल रूपांतरण को 

प्राथ�मकता दी जा रही है।



नी�तगत  प�रपे्रक्ष्य  (भारतीय  संदभर्थि )

❖ Digital India Campaign 2015 देश को �डिजटल रूप से सश�त समाज 
तथा ज्ञान-आधा�रत अथर्थिव्यवस्था में प�रव�तर्थित करने में सहायक �सद्ध 
हो रहा है।

❖ राष्ट्रीय �शक्षा नी�त 2020 �डिजटल �शक्षा को सुदृढ़ बनाने पर �वशषे बल 
देती है।

❖ राष्ट्रीय �शक्षा नी�त 2020 (अनुच्छेद 24.1) के अनुसार, मौजूदा �डिजटल 
प्लेटफॉमर्थि तथा आईसीटी-आधा�रत शै�क्षक पहलों को सभी के �लए 
गुणवत्तापूणर्थि    �शक्षा उपलब्ध कराने हेतु वतर्थिमान एवं भावी चुनौ�तयों के 
अनुरूप सुदृढ़ और   �वस्ता�रत �कया जाना आवश्यक है।



नी�तगत  प�रपे्रक्ष्य  (भारतीय  संदभर्थि )

❖ राष्ट्रीय �शक्षा नी�त 2020 �डिजटल �शक्षा, ऑनलाइन अ�धगम मंचों 
के   प्रोत्साहन तथा आईसीटी में �शक्षकों की क्षमता �नमार्थिण पर 
�वशषे बल देती है।

❖ समानता से संबं�धत �चतंाओं को दरू करने हेतु ऑनलाइन एवं 
�डिजटल    �शक्षा में प्रौद्यो�गकी के प्रभावी उपयोग पर जोर �दया 
गया है।

❖ एनईपी 2020 भारतीय �शक्षा प्रणाली के पुनगर्थिठन में ऑनलाइन और        
�डिजटल �शक्षा की प�रवतर्थिनकारी संभावनाओं को स्वीकार करती है।



अ�धगम  प्रबंधन  प्रणाली  ( LMS) की आवश्यकता

❖ अ�धगम प्रबंधन प्रणाली सभी अ�धगम संसाधनों का एक कें द्रीकृत भंडार होता है, 
िजससे �शक्षा�थर्थियों को एक ही स्थान पर सभी अध्ययन सामग्री तक आसानी से पहँुच 
�मलती है।

❖ यह पाठ्यक्रिम पंजीकरण, प्रग�त का अनुश्रवण तथा �रपोटर्थि �नमार्थिण जैसे �व�भन्न 
प्रशास�नक कायर्यों को स्वचा�लत बनाकर �शक्षकों के प्रशास�नक भार को कम करता है।

❖ एलएमएस �वस्तारशीलता (Scalability) प्रदान करता है, िजससे यह �कसी भी आकार 
के संस्थानों के �लए उपयु�त बनता है।

❖ यह �व�भन्न प्रकार के �शक्षा�थर्थियों की आवश्यकताओं के अनुरूप अ�धगम सु�वधा 
प्रदान करने में सक्षम होता है।



अ�धगम  प्रबंधन  प्रणाली  ( LMS) की आवश्यकता

❖ एलएमएस सीखने के समय और स्थान के संदभर्थि में लचीलापन प्रदान 
करता है,  िजससे �शक्षाथर्थी अपनी सु�वधा और ग�त के अनुसार अध्ययन 
सामग्री तक पहँुच प्राप्त कर सकत ेहैं।

❖ एलएमएस पाठ योजनाओं, प्रस्तु�तयों, असाइनमेंट तथा मल्टीमी�डया 
सामग्री   स�हत शै�क्षक संसाधनों का कें द्रीकृत प्रबंधन करने में सक्षम 
होता है।

❖ एलएमएस के माध्यम से �व�भन्न मूल्यांकन उपकरणों की सहायता से 
�शक्षा�थर्थियों की प्रग�त का अनुश्रवण तथा उनके प्रदशर्थिन का आकलन भी 
�कया जा सकता है।



अ�धगम  प्रबंधन  प्रणाली  ( LMS) की आवश्यकता

❖ ऑनलाइन  मूल्यांकन  एवं प्र�तपुिष्ट : एलएमएस ऑनलाइन परीक्षण, 
ि�वज़ तथा असाइनमेंट के �नमार्थिण और संचालन को सुगम बनाता है। 
इसके माध्यम से �शक्षक �वद्या�थर्थियों के प्रदशर्थिन का प्रभावी मूल्यांकन 
कर सकत ेहैं, समय पर प्र�तपुिष्ट (feedback) प्रदान कर सकत ेहैं तथा 
मूल्यांकन प�रणामों के आधार पर अपनी �शक्षण रणनी�तयों में 
आवश्यक प�रवतर्थिन कर सकत ेहैं।

❖ व्यि�तगत  अ�धगम  पथ: �वद्या�थर्थियों की प्रग�त और प्रदशर्थिन के 
आधार पर व्यि�तगत अ�धगम पथ के �नमार्थिण का समथर्थिन करता है। 
इससे अनुकूली अ�धगम संभव होता है, जहाँ        �वद्याथर्थी अपनी ग�त 
के अनुसार सीख सकत ेहैं ।



अ�धगम  प्रबंधन  प्रणाली  ( LMS) का कायर्थि -क्षेत्रि

❖ सरकारी एवं गैर-लाभकारी संगठनों में
❖ व्यावसा�यक प्रमाणन कायर्थिक्रिमों के संचालन में
❖ अनुकू�लत प्र�शक्षण एवं अ�धगम कायर्थिक्रिमों का 

प्रभावी �क्रियान्वयन संभव है।



�शक्षण - अ�धगम

�शक्ष
◌ाथर्थी

शै�क्षक  संसाधन  
(जैसे— पाठ्यपुस्तकें , 
अन्य  पठन  सामग्री  

आ�द)

कक्षा  अंतः�क्रिया  
(�शक्षक -�वद्याथर्थी  
एवं �वद्याथर्थी -
�वद्याथर्थी )

�शक्षक  
(व्याख्यान  

एवं प्रस्तुतीकरण )

मूल्यांकन  
(आकृ�तक  एवं 
समापक )



Four Quadrant Approach



अ�धगम  प्रबंधन  प्रणाली  ( LMS) - अवधारणा  
❖ एलएमएस एक सॉफ्टवेयर है, िजसे अ�धगम प्र�क्रियाओं की योजना 

बनाने, �क्रियान्वयन करने तथा मूल्यांकन करने के �लए �वक�सत �कया 
गया है।

❖ एलएमएस एक आभासी कक्षा वातावरण के रूप में कायर्थि करता है
❖ एलएमएस �शक्षकों को �नम्न कायर्थि करने की सु�वधा प्रदान करता है:

• अध्ययन सामग्री अपलोड करना
• मूल्यांकन संचा�लत करना
• �वद्या�थर्थियों की प्रग�त का अनुश्रवण करना

❖ यह ऑनलाइन पाठ्यक्रिम के संचालन एवं प्रशासन का समथर्थिन करता है।
❖ यह �शक्षकों और �शक्षा�थर्थियों के मध्य अंतः�क्रिया को सक्षम बनाता है।



अ�धगम  प्रबंधन  प्रणाली  ( LMS) की शे्र�णयाँ
❖ प्रोप्राइटरी  एलएमएस : प्रोप्राइटरी सॉफ्टवेयर, िजसे प्री�मयम 

सॉफ्टवेयर भी कहा जाता है, यह भुगतान या लाइसेंस आधा�रत 
होता है

❖ प्रोप्राइटरी एलएमएस सॉफ्टवेयर के उदाहरण—
❖ Blackboard Learn, D2L Brightspace, Adobe Captivate 

Prime,   SumTotal Learn, and Cornerstone OnDemand.



अ�धगम  प्रबंधन  प्रणाली  ( LMS) की शे्र�णयाँ  - फ्री�मयम  एलएमएस

❖ फ्री�मयम एलएमएस सॉफ्टवेयर ‘फ्री’ और ‘प्री�मयम’ सु�वधाओं के संयोजन पर 
आधा�रत होता है।

❖ उपयोगकतार्थि सॉफ्टवेयर की मूलभूत सु�वधाओं का �नःशुल्क उपयोग कर सकत ेहैं, 
जब�क उन्नत सु�वधाओं तक पहँुच के �लए भुगतान करना पड़ सकता है।

❖ फ्री�मयम सॉफ्टवेयर प्रायः एक �निश्चत अव�ध (जैसे एक या दो माह) तक सभी 
सु�वधाओं का उपयोग प्रदान करता है, िजसके बाद अ�त�र�त भुगतान आवश्यक हो 
सकता है।

❖ फ्री�मयम एलएमएस सॉफ्टवेयर के उदाहरण—

❖ Moodle, Canvas LMS, Google Classroom, and Edmodo.



अ�धगम  प्रबंधन  प्रणाली  ( LMS) की शे्र�णयाँ  - FOSS LMS 

❖ FOSS LMS यह ऐसे सॉफ्टवेयर को दशार्थिता है िजसका 
उपयोग �बना �कसी लागत के उपयोग �कया जा सकता है।

❖ FOSS LMS का स्रोत कोड सावर्थिज�नक रूप से उपलब्ध होता 
है, िजससे उपयोगकतार्थि इसे एक ओपन लाइसेंस के अंतगर्थित 
स्वतंत्रि रूप से उपयोग, संशो�धत तथा �वत�रत कर सकत ेहैं।

❖ एफओएसएस एलएमएस के उदाहरण-
• Moodle, Canvas LMS (Open-Source Edition), Sakai



अ�धगम  प्रबंधन  प्रणाली  ( LMS) - प्रमुख  �वशेषताऐं
❖ उपयोगकतार्थि  प्रबंधन : यह एलएमएस प्लेटफॉमर्थि के उपयोगकतार्थिओं को प्रोफाइल 

बनाने तथा उनका प्रबंधन करने की सु�वधा प्रदान करता है।
❖ पाठ्यक्रिम  �नमार्थिण  एवं प्रबंधन : यह सु�वधा पाठ्यक्रिम डवेलपसर्थि को शैक्ष�णक 

पाठ्यक्रिमों और प्र�शक्षण कायर्थिक्रिमों के �नमार्थिण, प्रबंधन तथा �वतरण में सक्षम बनाती 
है।

❖ मूल्यांकन  एवं ि�वज़ : मूल्यांकन की यह सु�वधा पाठ्यक्रिम प्र�शक्षकों को अ�धगम 
प्रग�त को मापने तथा प्र�तपुिष्ट प्रदान करने में सहायता करती है।

❖ गे्र�डगं  एवं प्रदशर्थिन  अनुश्रवण : यह कायर्थिक्षमता प्र�शक्षकों को �शक्षा�थर्थियों की 
प्रस्तु�तयों का स्वचा�लत अथवा मैनुअल मूल्यांकन करने तथा उनके प्रदशर्थिन का 
अनुश्रवण करने में सक्षम बनाती है।



अ�धगम  प्रबंधन  प्रणाली  ( LMS) - प्रमुख  �वशेषताऐं

❖ सहयोग  एवं संचार : इस सु�वधा के माध्यम से पाठ्यक्रिम प्र�शक्षकों, 
�शक्षा�थर्थियों तथा अन्य �हतधारकों के बीच सहयोग और संचार संभव 
हो पाता है।

❖ �रपो�टर्टिंग  एवं �वश्लेषण : यह कायर्थिक्षमता �शक्षा�थर्थियों की 
सहभा�गता, प्रग�त तथा       प्रदशर्थिन से संबं�धत डटेा के �नमार्थिण और 
�वश्लेषण की सु�वधा प्रदान करती है।

❖  मोबाइल  संगतता : मोबाइल संगतता की यह सु�वधा 
उपयोगकतार्थिओं को स्माटर्थिफोन, टैबलेट आ�द उपकरणों के माध्यम से 
अ�धगम में पहँुच और सहभा�गता सु�निश्चत      करती है।



अ�धगम  प्रबंधन  प्रणाली  ( LMS) के लाभ
❖ कें द्रीकृत  अ�धगम  कें द्र: एलएमएस अध्ययन सामग्री के संग्रहण और 

पहँुच के �लए एक कें द्रीकृत मंच प्रदान करता है, िजससे �शक्षा�थर्थियों को 
एक ही स्थान पर संसाधन आसानी से उपलब्ध हो जाते हैं।

❖ सुगम  पहँुच: �शक्षाथर्थी इंटरनेट कने�शन के माध्यम से कहीं से भी 
पाठ्यक्रिम और अध्ययन सामग्री तक पहँुच प्राप्त कर सकत ेहैं, िजससे 
लचीला और दरूस्थ अ�धगम संभव होता है।

❖ प्रशास�नक  दक्षता : एलएमएस पाठ्यक्रिम पंजीकरण, प्रग�त अनुश्रवण 
तथा �रपोटर्थि �नमार्थिण जैसे प्रशास�नक कायर्यों को स्वचा�लत बनाकर समय 
की बचत करता है और मैनुअल प्रयास को कम करता है।



अ�धगम  प्रबंधन  प्रणाली  ( LMS) के लाभ
❖ लचीलापन : �शक्षाथर्थी अध्ययन सामग्री तक स्वतंत्रि रूप से पहँुच प्राप्त कर सकत ेहैं, 

िजससे स्व-ग�त और व्यि�तगत अ�धगम अनुभव को बढ़ावा �मलता है।
❖ लागत -प्रभावशीलता : पारंप�रक प्र�शक्षण �व�धयों की तुलना में एलएमएस सामग्री, 

लॉिजिस्ट�स तथा यात्रिा व्यय के संदभर्थि में अ�धक �कफायती �सद्ध हो सकता है।
❖ �वस्तारशीलता : एलएमएस �वस्तारशील होता है, िजससे �कसी संस्था की अ�धगम 

आवश्यकताओं के बढ़ने पर उपयोगकतार्थिओं और पाठ्यक्रिमों की संख्या को आसानी से 
समायोिजत �कया जा सकता है।

❖ रीयल -टाइम  अद्यतन : सामग्री को रीयल-टाइम में अद्यतन �कया जा सकता है, 
िजससे �शक्षा�थर्थियों को नवीनतम जानकारी और संसाधनों तक पहँुच सु�निश्चत होती है
।



चुनौ�तयां
❖ अनुकूलन  की ज�टलता : �कसी संस्था की �व�शष्ट आवश्यकताओं के अनुरूप 

एलएमएस के कुछ पहलुओं को अनुकू�लत करना ज�टल हो सकता है तथा इसके �लए 
प्रोग्रा�मगं ज्ञान की आवश्यकता पड़ सकती है।

❖ प्रौद्यो�गकी  पर �नभर्थिरता : एलएमएस प्रौद्यो�गकी पर आधा�रत होता है, इस�लए 
सवर्थिर बंद होना या सॉफ्टवेयर त्रि�ुटयों जैसी तकनीकी समस्याएँ अ�धगम प्र�क्रिया को 
बा�धत कर सकती हैं।

❖ व्यि�तकरण  की कमी: कुछ एलएमएस अत्य�धक व्यि�तगत अ�धगम अनुभव 
प्रदान करने में सी�मत हो सकत ेहैं, िजससे एक समान (one-size-fits-all) दृिष्टकोण 
अपनाया जाता है।

❖ उपयोगकतार्थिओं  के �लए  : �वशषेकर तकनीक से कम प�र�चत उपयोगकतार्थिओं को 
एलएमएस के उपयोग में प्रारं�भक क�ठनाई का सामना करना पड़ सकता है, जो 
उनकी सहभा�गता को प्रभा�वत कर सकती है।



Challenges in LMS

❖ सामग्री  की गुणवत्ता : एलएमएस की प्रभावशीलता प्रदान की गई 
सामग्री  की  गुणवत्ता पर �नभर्थिर करती है।

❖ डेटा  सुरक्षा  संबंधी  �चतंाएँ : �लाउड पर �शक्षाथर्थी के संवेदनशील डटेा       
संग्रहीत करने से डटेा सुरक्षा और गोपनीयता संबंधी �चतंाएँ उत्पन्न 
होती हैं

❖ प्रौद्यो�गकी  पर अत्य�धक  �नभर्थिरता :कुछ प�रिस्थ�तयों में 
प्रौद्यो�गकी पर   अत्य�धक जोर �दया जा सकता है, िजससे मानवीय 
अंतः�क्रिया और �शक्षक-नेततृ्व वाले  प्र�शक्षण के महत्व की उपेक्षा हो 
सकती है।



भ�वष्य  के रुझान
❖ AI Integration in LMS: एलएमएस में कृ�त्रिम बुद्�धमत्ता के उपयोग से 

स्वचा�लत मूल्यांकन, चैटबॉट सहायता तथा व्यि�तगत अ�धगम समथर्थिन संभव 
होता है।

❖ Gamification: बैज, अंक, लीडरबोडर्थि तथा गेम तत्वों के उपयोग से अ�धगम को 
अ�धक रोचक और पे्ररक बनाया जाता है।

❖ Immersive Technologies (AR/VR): संव�धर्थित एवं आभासी वास्त�वकता के 
माध्यम से अनुभवात्मक और वास्त�वक जीवन से जुड़ ेअ�धगम अवसर उपलब्ध 
होते हैं।

❖ Personalised and Adaptive Learning Systems: �शक्षा�थर्थियों की प्रग�त और 
आवश्यकताओं के अनुसार सामग्री और अ�धगम पथ को स्वचा�लत रूप से 
अनुकू�लत �कया जाता है।
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