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सत्र के उद्देश्य

ऑनलाइन 
�हसंा और 
उसके रूपों 
को समझें

01
स्कूली 
�वद्या�थर्णयों 
पर इसके 
प्रभाव को 
पहचानें

02
सीखने वालों 
में चेतावनी 
के संकेतों को 
पहचानें

03
प्रभा�वत 
�वद्या�थर्णयों 
को प्रभावी 
ढंग से 
सहायता करें

04
�वद्या�थर्णयों 
के बीच 
सुर�क्षित 
ऑनलाइन 
व्यवहार को 
बढ़ावा दें

05
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�वद्या�थर्णयों  का �डिजटल  
जीवन
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�वद्या�थर्णयों का �डिजटल 
जीवन

• भारत में स्कूल जाने वाले बच्चों में 
इंटरनेट का इस्तमेाल

• इनका बढ़ता उपयोग:
• स्माटर्णफोन
• सोशल मी�डया
• ऑनलाइन गे�मगं
• �डिजटल �शक्षिण प्लेटफॉमर्ण

• �डिजटल जुड़ाव के अवसर और जो�खम
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ऑनलाइन  �हसंा  क्या  है?
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ऑनलाइन  
�हसंा  क्या  है?

•ऑनलाइन �हसंा का मतलब �डिजटल 
टेक्नोलॉजी के ज़�रए �कए जाने वाले 
नुकसानदायक व्यवहार से है, िजससे 
साइकोलॉिजकल, इमोशनल, सोशल या 
�फिजकल नुकसान होता है।
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ऑनलाइन  
�हसंा  क्या  है?

•साइबर-बु�लगं 
•ऑनलाइन उत्पीड़न
•धम�कयाँ और डराना
• द्वेषपूणर्ण भाषण
•छ�व-आधा�रत दवु्यर्णवहार
•ऑनलाइन ग्रू�मगं
• ब�हष्कार और श�मर्टिंदगी
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स्कूली  
�वद्या�थर्णयों  
द्वारा  सामना  
की जाने  वाली  
ऑनलाइन  
�हसंा  के प्रकार

• साइबर-बु�लगं 
• उत्पीड़न
• सामािजक 
ब�हष्कार

• द्वेषपूणर्ण भाषण
• छ�व दरुुपयोग
• वेष बदलने का कायर्ण
• ऑनलाइन ग्रू�मगं
• गे�मगं दरुुपयोग

• अपमान, अफवाहें, 
ट्रो�लगं

• बार-बार अपमानजनक 
संदेश

• ऑनलाइन समूह 
ब�हष्करण

• लक्ष्यीकरण पहचान
• �बना सहम�त के फ़ोटो 
शयेर करना

• फजर्मी प्रोफाइल
• वयस्कों द्वारा हेरफेर
• खेलों में �वषाक्त 
अंतः�क्रयाएँ
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�वद्या�थर्णयों
में  खतरा  अ�धक  क्यों  है?
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�वद्या�थर्णयों  में  खतरा  अ�धक  क्यों  है?

भावनात्मक प�रपक्वता का �वकास

सा�थयों की स्वीकृ�त की आवश्यकता

ऑनलाइन जो�खमों की सी�मत समझ

अत्य�धक स्क्रीन समय

पयर्णवेक्षिण का अभाव

घटनाओं की �रपोटर्ण करने में क�ठनाई
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भारतीय  संदभर्ण  में  ऑनलाइन  �हसंा
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भारतीय  संदभर्ण  में  ऑनलाइन  �हसंा

स्माटर्णफोन 
तक पहंुच में 
वदृ्�ध

सोशल 
मी�डया में 
भागीदारी में 
वदृ्�ध

भाषा 
�व�वधता 

और स्थानीय 
प्लेटफ़ॉमर्ण

शहरी-
ग्रामीण 
�डिजटल 
�वस्तार

स्कूलों में 
उभरती 
�चतंाएँ
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मान�सक  स्वास्थ्य  पर प्रभाव
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मान�सक  स्वास्थ्य  पर प्रभाव

तनाव
डर
अकेलापन
कम आत्मसम्मान
�चतंा
अवसाद (�डपे्रशन) 
आत्म-क्षि�त (सेल्फ हामर्ण) का जो�खम
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मान�सक  स्वास्थ्य  पर प्रभाव - तीव्रता
          
हल्का

गंभीर
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मान�सक  स्वास्थ्य  पर प्रभाव - अव�ध

क्षि�णक, 
आत्म-सी�मत

लगातार, 
स्थायी
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सीखने  और शैक्षि�णक  प्रदशर्णन  पर 
प्रभाव
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सीखने  और शैक्षि�णक  
प्रदशर्णन  पर प्रभाव

• एकाग्रता
• कक्षिा  में  भागीदारी
• उपिस्थ�त
• पे्ररणा
• होमवकर्ण  पूरा  करना
• परीक्षिा  प्रदशर्णन
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व्यवहार  और �रश्तों  पर प्रभाव
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व्यवहार  और 
�रश्तों  पर प्रभाव

•सामािजक रूप से एकाकी हो जाना 
•आक्रक्तमा
• �वश्वास खो देना 
•सा�थयों के साथ संघषर्ण
•पा�रवा�रक तनाव
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चेतावनी  के संकेत  जो �शक्षिक  देख 

सकते  हैं
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चेतावनी  के संकेत  जो �शक्षिक  देख सकते  हैं

भावनात्मक  संकेत
अचानक उदासी
�चतंा
मनोदशा में प�रवतर्णन

व्यवहार  संबंधी  संकेत
एकाकी होना 
कम भागीदारी
�डवाइस से बचना या 
उन्हें बार-बार चेक करना

शैक्षि�णक  संकेत
�गरत ेप�रणाम 
कम जुड़ाव
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�शक्षिकों  की भू�मका
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�शक्षिकों  की भू�मका

सुर�क्षित कक्षिा वातावरण बनाएँबनाएं
�रपो�टर्टिंग को प्रोत्सा�हत करेंप्रोत्सा�हत करना

�बना �नणर्णय के सुनेंसुनना
�चतंाएँ दजर्ण करें दजर्ण करें 
गंभीर मामलों को उ�चत तरीके से रेफर करेंसंदभर्ण देना
माता-�पता और काउंसलर के साथ सहयोग करेंसहयोग
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�वद्याथर्मी  द्वारा  जानकारी  �दए  जाने  
पर क्या  करें
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�वद्याथर्मी  द्वारा  जानकारी  �दए  जाने  पर क्या  करें

करना :

• ✔ शां�त से सुनें
• ✔ �चतंाओं को गंभीरता से लें
• ✔ �वद्याथर्मी को भरोसा �दलाएँ
• ✔ सबूत सुर�क्षित रखें
• ✔ स्कूल के �नयमों का पालन करें

नहीं:

• ✘ �वद्याथर्मी को दोष दें
• ✘ समस्या को कम करें
• ✘ पूरी गोपनीयता का वादा
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स्कूलों  में  �नवारक  रणनी�तयाँ

28



स्कूलों  में  �नवारक  रणनी�तयाँ

�डिजटल नाग�रकता �शक्षिा

ऑनलाइन सुरक्षिा जागरूकता

स्पष्ट साइबर बु�लगं �वरोधी नी�तयां

सहकमर्मी सहायता प्रणा�लयाँ

िजम्मेदार प्रौद्यो�गकी उपयोग

ऑनलाइन व्यवहार पर �नय�मत चचार्ण
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माता -�पता  के साथ  काम  करना
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माता -�पता  के साथ  काम  करना

सुरक्षिा मागर्णदशर्णन 
साझा करें

खुले संचार को 
प्रोत्सा�हत करें

संतु�लत स्क्रीन 
उपयोग को 
बढ़ावा दें

गोपनीयता 
से�टगं्स समझाएँ

�चतंाओं की 
�रपो�टर्टिंग को 
प्रोत्सा�हत करें
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भारत  में  प्रासं�गक  कानून  और नी�तयां
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भारत  में  
प्रासं�गक  
कानून  और 
नी�तयां

• सूचना  प्रौद्यो�गकी  अ�ध�नयम , 2000
• POCSO अ�ध�नयम  (बाल  संरक्षिण  के 
�लए)

•साइबर  अपराध  �रपो�टर्टिंग  तंत्र
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�वद्या�थयों  में  �डिजटल  सुदृढ़ता  
बढ़ाना  
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�वद्या�थयों  में  �डिजटल  सुदृढ़ता  बढ़ाना  

पोस्ट 
करने से 
पहले सोचें

1

व्यिक्तगत 
जानकारी 
की सुरक्षिा

2

गोपनीयता 
से�टगं्स 
का 
उपयोग 
करें

3

ऑनलाइन 
�हसंा को 
�रपोटर्ण करें

4

जल्दी 
मदद लें

5

िज़म्मेदार 
�डिजटल 
नाग�रक 
बनें

6
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हमने  जाना…

ऑनलाइन  �हसंा  �शक्षिा  और वेलबीइंग  के संधबर्ण  में  एक महत्वपूणर्ण  मुद्दा  है

इसका  असर  �डिजटल  द�ुनया  तक सी�मत  नहीं  है 

�शक्षिक  अक्सर  सबसे  पहले  चेतावनी  के संकेतों  को नो�टस  करते  हैं

जल्दी  हस्तक्षिेप  से नुकसान  को काफी  कम �कया  जा सकता  है

स्कूल  का माहौल  सुर�क्षित  और मददगार  होना  ज़रूरी  है
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धन्यवाद !
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